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Social Media Business

#TcTalks - Social Media Business es un evento formativo organizado por Territorio creativo, agencia
consultora de Social Media Marketing, con el apoyo de la Fundacién Telefénica, para dar a conocer
iniciativas en el ambito de la comunicacion y el marketing 2.0 en Espaia.

El objetivo principal es el de apagar los fuegos artificiales y proporcionar visibilidad a personas y equipos

involucrados en proyectos reales. Aportar una visién lo mas realista y asentada posible, de lo que el 2011 le
depara a las organizaciones en términos de marketing, branding y ventas en los medios sociales.

Quedas cordialmente invitado a compartir con nosotros este nutrido programa, que esperamos sea de
utilidad para el bien de la economia espafola en 2011 ;-)

Hora Programa

9:00-9:15 Registro e inauguracion

9:15-9:45 Iberia en medios sociales
Margarita Blanco - Subdirectora Comunicacion. Iberia
9:45-10:15 Social CRM: ;el futuro del Social Media Marketing?

Juan Luis Polo - Director General. Territorio creativo

10:15-10:45 Movistar en medios sociales
Angel Luis Rivera - Gerente Marketing Relacional y Social Media. Telefénica

10:45-11:15 El Corte Inglés en medios sociales
Javier Barrio - Marketing. El Corte Inglés.

11:15-11:45 Pausa Café

11:45-12:15 Social Media Analytics: TcMetrics
Alberto G. Aparicio - Director Innovacién. Territorio creativo

12:15-12:45 Inversis Banco: reinventando la relacion con los inversores
Reyes Bolumar - Directora canales interactivos. Inversis Banco.

12:45-13:15 How to create a succesful social media engagement
Ivano Salogni - Sales Manager Central and Southern Europe. Lithium

13:15-13:45 Red.es: la administracion publica en medios sociales
Sebastian Muriel - Director General. Red.es

13:45-14:15 Social Commerce

Enrique Benayas - Director General. ICEMD

Cuando: 3 diciembre 2010, 9.00 - 14.00h
Donde: Gran Via, 28 22 planta. Madrid.
Asistencia gratuita. Registro en www.territoriocreativo.es/tctalks hasta completar aforo.
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